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De acordo com a Norma 03/JNE/2026



i - REAPRECIAC}AO DAS PROVAS E EXAMES

1. Reapreciacdo das provas finais

Competéncia para a reapreciacéo de provas

1.I. A reapreciagdo das provas finais é realizada nos agrupamentos de exames
e é da competéncia do JNE.

1.2. No dmbito dos processos de reapreciagdo das provas finais do ensino
bdsico deve ser observado o determinado nos artigos 24.° e 25.° do Regulamento
das Provas de Avaliagdo Externa e das Provas de Equivaléncia & Frequéncia dos

Ensinos Bdasico e Secunddrio.

Provas passiveis de reapreciagéo

1.3. E admitida a reaprecia¢@o das provas finais de cuja resolu¢do haja registo
escrito em suporte papel, suporte digital ou producgdo de trabalho bidimensional
ou tridimensional, ndo havendo lugar a consulta de prova.

1.4. Quando a prova, para além da resolugdo escrita, incluir a observagdo do
desempenho de outras competéncias, homeadamente na componente de
producdo e interagdo orais, s & passivel de reapreciagcdo a componente escrita.

1.5. Tém legitimidade para requerer a reapreciagdo das provas o encarregado

de educacdo ou o préprio aluno, quando maior de idade.

REAPRECIAGAO AUTOMATICA

1.6. As provas finais sGo automaticamente reapreciadas, cf. nUmero 2 do art.°

24° do Regulamento das Provas de Avaliagdo Externa e das Provas de
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Equivaléncia & Frequéncia dos Ensinos Bdsico e Secunddrio, sempre que se

verifigue uma das situagdes a seguir elencadas:

a) a Classificag@o Final da Disciplina (CFD) apés a realizag&o da prova

final do ensino bdsico seja inferior & Classificagao Interna Final (CIF);

b) um aluno se apresente & realizacdo da prova final do ensino bdsico
com uma CIF de nivel dois e obtenha uma classificagdo na prova final
do ensino bdsico entre sessenta e quatro (64) e sessenta e nove (69)

pontos percentuais, inclusive.

1.7. A reapreciagdo automdatica ocorre apds dfixagdo das pautas com os
resultados da 1.¢ fase.

1.8. Na reapreciagdo mencionada no numero anterior, as escolas e os
encarregados de educagdo ndo necessitam de realizar nenhum procedimento,

uma vez que as provas serdo automaticamente sujeitas a reapreciagdo.

Reapreciagdo ndo automdtica

1.9. Nas provas finais do ensino bdsico ndo sujeitas ao processo de
reapreciagdo automdtico pode haver lugar a reapreciagdo, mediante o
apresentagdo de requerimento, dirigido ao Presidente do JNE, em modelo proprio
do JNE (Modelo 11/JNE), o qual é entregue, devidamente assinado, nos servigos de
administragdo escolar, nos dois dias Uteis seguintes a afixagdo de pautas e
fazendo, no ato da entrega e mediante recibo, deposito da quantia de €25 (vinte
e cinco euros).

110. A validagéo do Modelo 11/JNE é formalizada mediante assinatura do
modelo e respetivo pagamento.

1.1l. Nas provas finais ndo sujeitas ao processo de reapreciagdo automatico,

compete ao diretor de escola promover a correta organizagédo do processo de
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reapreciacdo e submeté-lo para os servicos competentes do JNE, através de
plataforma eletrénica do JNE — Reapreciagdo de Provas e Exames disponivel em

https://www.dge.mec.pt/plataformas-jne.

1.12. © modelo referente ao processo de reapreciagcdo de prova final do ensino
béasico (Modelo 11/JNE) deve, preferencialmente, ser preenchido em formato

digital, disponivel em https://www.dge.mec.pt/modelos, a disponibilizar

pelas escolas nas suas pdginas eletrénicas, sendo descarregado,
preenchido e enviado para o correio eletrénico disponibilizado pelas

escolas, para posteriormente ser assinado para apresentagdo na escola.

Disposicdes comuns d reapreciacdo automatica e ndo automética

1.13. A reapreciagdo da prova final do ensino bdsico é efetuada em suporte
digital por professores relatores, a designar pelo JNE, ndo podendo estes ter
classificado os itens da prova do aluno.

114. Em sede de reapreciacdo, é legitima e procedente a retificagdo de
eventuais erros que o professor relator verifique.

1.15. A formalizagdo do pedido de reapreciacdo de uma prova implica a
suspensdo da classificagdo que fora inicialmente atribuida.

1.16. A classificag@o que resultar do processo de reapreciagdo é aquela que
passa a ser considerada para todos os efeitos, ainda que inferior & inicial, sem
prejuizo do estabelecido no nUmero seguinte.

1.17. A nova classificagdo da prova pode ser inferior & atribuida aquando da
classificagdo da prova, ndo podendo, no entanto, implicar em caso algum, a
retencdo do aluno quando este jd tiver sido aprovado com base na classificagdo
inicial, caso em que a classificagdo final da reapreciagcdo serd a minima
necessdria para garantir a aprovagdo.

118. Nas provas finais do ensino bdasico ndo séo elaborados pareceres pelos

professores relatores.
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1.19. A classificagdo resultante do processo de reaprecia¢gdo passa a constituir
a classificagdo final da prova, apdés homologagdo pelo Presidente do JNE.

1.20. Em caso de discrepdncia notéria entre a proposta resultante do processo
de reapreciago e a classificagdo inicial da prova ou na ocorréncia de
circunsténcias objetivas excecionais, o Presidente do JNE manda reapreciar
novamente a prova ou recorre a outros procedimentos adequados para
estabelecer a respetiva classificacéo final.

1.21. Para os efeitos referidos no nUmero anterior, entende-se por discrepdncia
notéria a diferenca igual ou superior a 15 pontos percentuais entre a classificagdo
proposta resultante do processo de reapreciacdo e a classificagdo inicial.

1.22. Os segundos relatores reapreciam os itens nos termos referidos no n.° 5
do artigo 24.° do Regulamento das Provas de Avaliagdo Externa e das Provas de
Equivaléncia & Frequéncia dos Ensinos Bdsico e Secunddrio, com conhecimento
das propostas dos primeiros relatores.

1.23. A classificagéo resultante das propostas dos segundos professores
relatores passa a constituir a classificagdo final da prova, apés homologagdo pelo
Presidente do JNE.

1.24. O JUNE, apds a decisdo, devolve das escolas, via plataforma, quando
aplicavel, os processos de reapreciacdo, incluindo ata de homologagdo e grelhas
de reapreciagdo.

1.25. Os resultados das reapreciagcdes sdo afixados nas escolas, nas datas
estabelecidas no calenddrio de provas e exames.

1.26. A afixagdo referida no nUmero anterior constitui o Unico meio oficial de
comunicagdo dos resultados da reapreciagcdo aos requerentes, sendo o prazo
previsto no n.° 2 do artigo 25.° do Regulamento das Provas de Avaliagdo Externa e
das Provas de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Bdsico e Secunddrio,
contado a partir da data da afixagdo.

1.27. Nas provas finais do ensino bdsico, por solicitagcdo dos requerentes, a

escola disponibiliza, sempre que possivel, no préprio dia da afixagdo das
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classificagdes dos processos de reapreciacdo, coépia anonimizada, em suporte
digital (formato pdf) ou em suporte papel, da grelha de reapreciagdo.

1.28. Sem prejuizo dos procedimentos descritos nos n.°s 113 e 1.18, do presente
ponto, o processo de reapreciagdo das provas finais do ensino bdsico poderd ser
efetuado, pelo professor relator, através do original das provas, em suporte papel,

na sequéncia de adaptagdes na realizagdo das provas finais.

2. Reapreciacdo das provas a nivel de escola e das provas de equivaléncia
a frequéncia do ensino bdsico

ATENCAO

O Processo de reapreciacdo é realizado na Plataforma
de Reapreciacdo de Provas e Exames (RPE), com
excecgdio das provas de equivaléncia a frequéncia de

Educacdo Visual (03 e 14).

Competéncia para a reapreciac@o de provas

2.1. E da competéncia do JNE a reaprecia¢do das seguintes provas e exames:
a) Provas de equivaléncia a frequéncia;
b) Provas a nivel de escola.
22.No ambito dos processos de reapreciagcdo deve ser observado o
determinado no Regulamento das Provas de Avaliagdo Externa e das Provas de

Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Bdsico e Secunddrio.
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Provas passiveis de reapreciacdo

2.3. E admitida a reapreciagéo das provas de equivaléncia a frequéncia e das
provas a nivel de escola de cuja resolugdo haja registo escrito em suporte papel,
suporte digital ou produgdo de trabalho bidimensional ou tridimensional.

2.4. Quando a prova, para além da resolugcdo escritg, incluir a observagdo do
desempenho de outras competéncias, nomeadamente componente pratica ou
componente de producdo e interagdo orais, s6 é passivel de reapreciagdo a

componente escrita.

Efeitos da apresentac¢éo do pedido

25. A formalizagdo do pedido de reapreciagdo de uma prova implica a
suspensdo da classificagdo que fora inicialmente atribuida.

2.6. A classificagdo que resultar do processo de reapreciacdo é aquela que
passa a ser considerada para todos os efeitos, ainda que inferior & inicial, sem
prejuizo do estabelecido no nUmero seguinte.

2.7. A classificacdo final da reapreciagdo pode ser inferior a classificagéo
atribuida aquando da classificagdo da prova, ndo podendo, no entanto, implicar
em caso algum, a retencdo do aluno quando este ja tiver sido aprovado com base

na classificagdo inicial, caso em que a classificagdo final da reaprecia¢éo serd a

minima necessdaria para garantir a aprovagdo.

Fases do processo

2.8. No processo de reapreciacdo hd a considerar duas fases distintas:

a) A consulta das provas, que se destina a permitir que o aluno possa

conhecer a classificagdo que foi atribuida a cada questdo da prova;

b) A reapreciac@o propriamente dita, que tem inicio quando o aluno,
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apds a consulta da prova, entende prosseguir o processo de
reapreciagdo e, por esse motivo, apresenta o requerimento de

reapreciagdo e a alegagdo.

Pedido de consulta da prova

2.9. 0 requerimento para consulta da prova (Modelo 09/JNE) em formato pdf
editavel, disponibilizado nas pdaginas eletrénicas das escolas, deve ser
descarregado, preenchido e enviado, para o correio eletrénico disponibilizado
pela escolq, pelo encarregado de educagdo ou pelo proprio aluno, quando maior,
e deve ser dirigido ao diretor da escola.

2.10. 0 requerimento é enviado/apresentado no préprio dia ou no dia Util
seguinte ao da publicagdo da respetiva classificagcdo, servindo este de recibo a
devolver ao requerente.

211. Os encarregados de educacdo dos alunos filhos de profissionais

itinerantes, que pretendam solicitar a reapreciagdo das provas e exames, devem

fazé-lo através da escola de matricula do seu educando.

Realizagdo da consulta

212.No prazo méximo de um dia atil, apbés o prazo referido no n.° 2.10 do
presente ponto - devem ser facultadas aos alunos as cépias da prova realizada,
incluindo o documento classificagdo de itens de prova ou os critérios de
classificagdo, se aplicavel, em suporte digital (formato pdf) ou em suporte papel,
mediante o pagamento do valor das fotocdpias habitualmente cobrado.

2.13. A consulta do original da prova sbé pode ser efetuada na presenca do
diretor, subdiretor, adjunto do diretor ou do coordenador do secretariado de

exames.
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Formalizag&o do pedido

214. Os modelos referentes ao processo de reapreciagdo devem,
preferencialmente, ser preenchidos em formato digital, disponiveis em

https://www.dge.mec.pt/modelos, a disponibilizar pelas escolas nas suas paginas

eletronicas, sendo descarregados, preenchidos e enviados para o correio
eletronico disponibilizado pelas escolas, para posteriormente serem assinados
para apresentagdo na escola.

2.15. O requerimento deve ser formalizado, nos dois dias Uteis seguintes ao
prazo mencionado no n.° 212 através do Modelo 12/JNE, dirigido ao Presidente do
JNE.

216. A validagdo do Modelo 12/INE é formalizada mediante assinatura do
modelo e respetivo pagamento.

2.17. O pedido de reapreciagcdo € acompanhado de alegac¢do justificativa, a
apresentar no Modelo 12-A/JNE.

2.18. Quando a alegagdo ndo for redigida no Modelo 12-A/JNE, deve ser anexada
ao referido modelo, o qual serve de folha de rosto.

219.Se a reapreciacdo incidir exclusivamente sobre erro na soma das
cotagdes e ou erro na atribuigcdo da classificagéo aos itens de selegéo, o
requerente deve apresentar o Modelo 10/JNE devidamente preenchido, néo
havendo neste caso lugar a alegagcdo, nem sendo devido o depésito de qualquer

quantia.

Organizagdo do processo na escola

2.20. Cada pedido de reapreciacdo da origem & organizagdo de um processo
em suporte digital (formato pdf), que deverd ser submetido na plataforma
eletronica Reapreciagéo de Provas e Exames (RPE), ou em suporte papel, quando
aplicavel, sendo constituido por:
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a) Alegacdo justificativa de reapreciagéo de prova Modelo 12-A/JINE;

b) Coépia digital da prova realizada pelo aluno no caso de submiss@o na
plataforma RPE, sem o taldo destacdvel, que fica guardado na escolq,
com o nimero confidencial de escola tapado com tinta preta, de
forma a ficar completamente ilegivel ou o original da prova realizada

pelo aluno, quando aplicavel;

c) Enunciado da prova e critérios de classificacdo, sem identificagéo da
escola, quando se tratar de provas de equivaléncia & frequéncia e
provas a nivel de escolq, incluindo a transcrigdo de ficheiro dudio,

caso se aplique;

d) E enviado por correio expresso, seguro e com aviso de recegdo ou
entregue presencialmente no agrupamento do JNE o original das
provas de equivaléncia & frequéncia de Educacdo Visual (03 e 14),
realizadas no modelo 0406 da INCM, acompanhados do Modelo

13/ JNE.

2.21. O processo é organizado de forma a garantir rigorosamente o anonimato
do aluno.

2.22. O original do requerimento da reapreciagdo fica arquivado na escola.
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3. Reapreciagdo dos exames finais nacionais, dos exames a nivel de escola
de linguas estrangeiras equivalentes a exames finais nacionais, das
provas a nivel de escola e das provas de equivaléncia a frequéncia do
ensino secunddrio

ATENCAO

2

O Processo de reapreciagcdo € realizado na
Plataforma de Reapreciagdo de Provas e Exames
(RPE), com excegdio dos exames de Desenho A

(706) e Geometria Descritiva A (708).

Competéncia para a reapreciagéo de provas

3.1. E da competéncia do JNE a reapreciagdo das seguintes provas e exames:
a) Exames finais nacionais do ensino secunddrio;
b) Exames a nivel de escola de linguas estrangeiras equivalentes a
exames finais nacionais;
c) Provas de equivaléncia & frequéncia;

d) Provas a nivel de escola.

3.2.No dmbito dos processos de reapreciagcdo deve ser observado o
determinado no Regulamento das Provas de Avaliagdo Externa e das Provas de

Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Bdsico e Secunddrio.

Provas passiveis de reapreciagéo

3.3. E admitida a reapreciacdo dos exames finais nacionais, dos exames a nivel
de escola de linguas estrangeiras equivalentes a exames finais nacionais, das
NORMA 03/JNE/2026 - Instrugbes para Classificacéo | Reapreciagéo | Reclamagéo de Provas e

Exames dos Ensinos Bdsico e Secunddrio
29



&,, EduQA E

provas de equivaléncia a frequéncia e das provas a nivel de escola de cuja
resolugdo haja registo escrito em suporte papel, suporte digital ou produg¢do de
trabalho bidimensional ou tridimensional.

3.4. Quando a prova, para além da resolugcdo escrita, incluir a observagdo do
desempenho de outras competéncias, nomeadamente componente prdatica ou
componente de producdo e interagdo orais, s6 é passivel de reapreciagdo a

componente escrita.

Efeitos da apresentacdo do pedido

3.5. A formalizagdo do pedido de reapreciacdo de uma prova implica a
suspensdo da classificagdo que fora inicialmente atribuida, sem prejuizo da sua
utilizagdo, a titulo provisério, para efeitos de apresenta¢cdo do processo de
candidatura ao ensino superior, no caso dos alunos do ensino secundario.

3.6. A classificag@o que resultar do processo de reapreciacdo € aquela que
passa a ser considerada para todos os efeitos, ainda que inferior & inicial, sem
prejuizo do estabelecido no nUmero seguinte.

3.7.Importa relembrar que a classificagdo final da reapreciagdo pode ser
inferior a classificagcdo atribuida aquando da classificagdo da prova, ndo
podendo, no entanto, implicar em caso algum, a reprovagdo do aluno quando
este ja tiver sido aprovado com base na classificagdo inicial, caso em que a
classificagcdo final da reapreciagdo serd a minima necessdria para garantir a
aprovagdo.

3.8.Em caso de discrepdncia notéria entre a proposta apresentada pelo
professor relator e a classificagdo inicial da prova ou na ocorréncia de
circunstdncias objetivas excecionais, o Presidente do JNE manda reapreciar a
prova a um segundo professor relator ou recorre a outros procedimentos

adequados para estabelecer a respetiva classificagdo final.
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3.9. Para os efeitos referidos no nUmero anterior, entende-se por discrepdncia
notéria a diferenga igual ou superior a 25 pontos entre a classificagdo resultante
da classificagdo proposta pelo professor relator e a classificagdo inicial.

3.10. O segundo relator reaprecia a prova nos termos referidos no n.° 4 do artigo
75.°enos n.°s 2 e 4 do art.° 76.°, do Regulamento das Provas de Avaliagdo Externa
e das Provas de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e Secunddrio.

3.11. A classificagdo resultante das propostas dos segundos professores
relatores passa a constituir a classificagdo final da prova, apés homologagdo pelo
Presidente do JNE.

312.0 JUNE, apbds a decis@o, devolve das escolas, via plataforma, quando
aplicavel, os processos de reapreciacdo, incluindo ata de homologagdo e grelhas
de reapreciagdo.

3.13. Os resultados das reapreciagdes s@o afixados nas escolas, nas datas
estabelecidas no calenddrio de provas e exames.

3.14. A afixacdo referida no nUmero anterior constitui o Unico meio oficial de
comunicacgdo dos resultados da reapreciagc@o aos requerentes, sendo o prazo
previsto no n.° 2 do artigo 77.° do Regulamento das Provas de Avaliagdo Externa e
das Provas de Equivaléncia & Frequéncia dos Ensinos Bdsico e Secunddrio,
contado a partir da data da afixagdo.

3.15. Por solicitag@io dos requerentes, a escola disponibiliza, sempre que
possivel, no proprio dia da afixagcdo das classificagbes dos processos de
reapreciacdo, copia anonimizada, em suporte digital (formato pdf) ou em suporte

papel, da grelha de reapreciagdo.

Fases do processo

3.16. No processo de reapreciagdo hd a considerar duas fases distintas:
a) A consulta das provas, que se destina a permitir que o aluno possa

conhecer a classificagdo que foi atribuida a cada questdo da prova;
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b) A reapreciacdo propriamente dita, que tem inicio quando o aluno, apds
a consulta da prova, entende prosseguir o processo de reapreciagdo e,
por esse motivo, apresenta o requerimento de reapreciagdo e a

alegagdo.

Pedido de consulta da prova

3.17. O requerimento para consulta da prova (Modelo 09/JNE) em formato pdf
editavel, disponibilizado nas pdaginas eletronicas das escolas, deve ser
descarregado, preenchido e enviado, para o correio eletronico disponibilizado
pela escolq, pelo encarregado de educagdo ou pelo proprio aluno, quando maior,
e deve ser dirigido ao diretor da escola.

3.18.0 requerimento é enviado/apresentado no préprio dia ou no dia Util
seguinte ao da publicacdo da respetiva classificagdo, servindo este de recibo a
devolver ao requerente.

3.19.0s encarregados de educagdo dos alunos filhos de profissionais

itinerantes, que pretendam solicitar a reapreciagcdo das provas e exames, devem

fazé-lo através da escola de matricula do seu educando.

Realizagdo da consulta

3.20. No prazo mdéximo de um dia atil, apds o prazo referido no n.° 3.15 do
presente ponto - devem ser facultados aos alunos as cépias da prova realizada,
incluindo o documento classificagdo de itens de prova ou os critérios de
classificagdo, se aplicavel, em suporte digital (formato pdf) ou em suporte papel,
mediante o pagamento do valor das fotocépias habitualmente cobrado.

3.21. A consulta do original da prova sé pode ser efetuada na presenca do
diretor, subdiretor, adjunto do diretor ou do coordenador do secretariado de

exames.
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Formalizag&o do pedido

3.22.0s modelos referentes oo processo de reapreciacdo devem,
preferencialmente, ser preenchidos em formato digital, disponiveis em

https://www.dge.mec.pt/modelos, a disponibilizar pelas escolas nas suas paginas

eletrénicas, sendo descarregados, preenchidos e enviados para o correio
eletrénico disponibilizado pelas escolas, para posteriormente serem assinados
para apresentagdo na escola.

3.23. O requerimento deve ser formalizado, nos dois dias Uteis seguintes ao
prazo mencionado no n.° 3.20 do presente ponto através do Modelo 12/JNE,
dirigido ao Presidente do JNE.

3.24. A validacdo do Modelo 12/JNE é formalizada mediante assinatura do
modelo e respetivo pagamento.

3.25. O pedido de reapreciagdo & acompanhado de alegacdo justificativa, a
apresentar no Modelo 12-A/JNE.

3.26.Quando a alegacéo néo for redigida no Modelo 12-A/JNE, deve ser
anexada ao referido modelo, o qual serve de folha de rosto.

3.27.Se a reapreciagdo incidir exclusivamente sobre erro na soma das
cotagdes e ou erro na atribuicdo da classificagdo aos itens de selegdo, o
requerente deve apresentar o Modelo 10/JNE devidamente preenchido, néo
havendo neste caso lugar a alegacdo nem sendo devido o depdsito de qualquer

quantia.

Organizagdo do processo na escola

3.28. Cada pedido de reapreciagdo dd origem & organizagdo de um processo

em suporte digital (formato pdf), que deverd ser submetido na plataforma
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eletrénica Reapreciacdo de Provas e Exames (RPE), ou em suporte papel, quando
aplicavel, sendo constituido por:

a) Alegacdo justificativa de reapreciagéo de prova Modelo 12-A/JINE;

b) Cépia digital da prova realizada pelo aluno no caso de submissdo na
plataforma RPE, sem o taldo destacdvel, que fica guardado na escolq,
com o numero confidencial de escola tapado com tinta preta, de
forma a ficar completamente ilegivel ou o original da prova realizada

pelo aluno, quando aplicavel;

c) Enunciado da prova e critérios de classificacdo, sem identificagéo da
escola, quando se tratar de provas de equivaléncia & frequéncia e
provas a nivel de escolq, incluindo a transcrigdo de ficheiro dudio,

caso se aplique;

d) E enviado por correio expresso, seguro e com aviso de recegdo ou
entregue presencialmente no agrupamento do JNE o original das
provas de equivaléncia & frequéncia de Educacdo Visual (03 e 14),
realizadas no modelo 0406 da INCM, e o original dos exames finais
nacionais de Desenho A (706) e de Geometria Descritiva A (708),
realizados nos modelos 0401 e 0411 da INCM, respetivamente, incluindo
o0 modelo 0400 da INCM para a justificagéo escrita do item do exame

final nacional de Desenho A, acompanhados do Modelo 13/JNE.

3.29. O processo é organizado de forma a garantir rigorosamente o anonimato
do aluno.

3.30. O original do requerimento da reapreciagdo fica arquivado na escola.
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IV - RECLAMAGAO DAS PROVAS E EXAMES

1. Reclamacdo das provas finais

1.1. O requerimento da reclamagéo deve ser formulado no Modelo 15/JNE, sendo
apresentado na escola onde foi realizada a prova, nos dois dias Uteis seguintes
ao da afixagdo dos resultados da reapreciagdo.

1.2. Cada pedido de reclamagdo do resultado da reapreciagdo dd origem a
organizagdo de um processo em suporte digital.

1.3. O processo de reclamagdo é remetido, pelo diretor da escola, ao Presidente
do JNE, no préprio dia da entrega do requerimento ou no dia Gtil seguinte ao da
respetiva entrada nos servigos de administragcdo escolar, através de plataforma

eletrénica do JNE, disponivel em https://www.dge.mec.pt/plataformas-jne.

1.4. A reclamagdo das provas finais do ensino bdsico incide sobre todos os itens
de construgdo.

1.5. O Presidente do JNE decide e comunica, via plataforma de reclomacdo de
prova e exames (REC), o resultado do processo de reclamagdo & escola, a qual
deve dar, de imediato, conhecimento ao encarregado de educagdo ou aluno,
quando maior.

1.6. Toda a documentagdo inerente ao processo de reclamagdo é enviada ao
diretor da escolaq, pelo Presidente do JNE, via plataforma REC, no prazo mdaximo de
trinta dias Gteis, contados a partir da data da apresentagdo da reclamagdo na
escola.

1.7. Os resultados dos processos de reclamacgdo enviados pelo Presidente do
JNE & escola devem ser, de imediato, dados a conhecer ao encarregado de
educagdo ou aluno, quando maior.

1.8. O diretor nomeia responsdveis pela repeticdo dos procedimentos definidos
na secgdo “3. Procedimentos a adotar na escola do capitulo Articulagéo entre
escolas” do capitulo “Il - CLASSIFICACAO DAS PROVAS E EXAMES DO ENSINO

SECUNDARIO, agrupamentos e delegacées regionais do JNE” para efeitos de
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classificagdo de provas, de forma a atualizar os dados em fungdo do resultado
da reclamagdo e enviar nova remessa de dados, por correio eletrénico, com a

maior urgéncia, ao responsdvel do agrupamento do JNE.

2. Reclamacgdo dos exames finais nacionais, dos exames a nivel de escola
de linguas estrangeiras equivalentes a exames finais nacionais, das
provas a nivel de escola e das provas de equivaléncia a frequéncia dos
ensinos bdsico e secunddrio

2.1. O requerimento da reclamacdo deve ser formulado no Modelo 16/JNE e a
fundamentacdo deve ser exarada no Modelo 16-A/JNE, sendo apresentado na
escola onde foi realizada a prova, nos dois dias Uteis seguintes ao da afixagdo dos
resultados da reapreciagdo.

2.2.Para efeitos de reclamagdo, devem ser facultadas ao interessado
fotocodpias das diferentes pegas do processo — homeadamente, dos pareceres
dos professores relatores e das grelhas de classificagdo, em suporte digital
(formato pdf) ou em suporte papel, mediante o pagamento do valor das
fotocédpias habitualmente cobrado.

2.3. Os modelos referidos no n.° 2.1. devem, preferencialmente, ser preenchidos

em formato digital, disponiveis em https://www.dge.mec.pt/modelos, sendo

depois assinados para apresentacdo na escola.

3. Organizagdo do processo de reclamacdo
3.1. A excecdo do disposto no n.° 3.4, do presente “capitulo” todos os processos
de reclamacdo sdo submetidos na Plataforma de Reclamag@o de Provas e

Exames (REC), disponivel em https://area.dge.mec.pt/jnerec/.

3.2. Compete ao diretor da escola submeter na plataforma REC as reclamagdes
do resultado da reapreciacdo, no préprio dia ou no dia seguinte ao da respetiva

entrada nos servigos de administragdo escolar.
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3.3. Cada pedido de reclamagdo do resultado da reapreciagdo dd origem a
organizagéo de um processo em suporte digital (formato pdf), que deverd ser
submetido na plataforma REC, ou em suporte papel, quando aplicével, sendo
constituido pelos seguintes documentos:

a) O requerimento do interessado devidamente preenchido, sem

ocultacdo dos dados identificativos, Modelo 16/JNE;
b) A fundamentagdo da reclamacéo, Modelos 16-A/JNE;
c) O original da prova;
d) O tal&o destacavel (separado da prova);

e) O enunciado da prova e os critérios de classificacdo, no caso de
exames a nivel de escola de linguas estrangeiras equivalentes a
exames finais nacionais, de prova de equivaléncia a frequéncia e

de provas a nivel de escola, sem identificagdo da escola;

f) A Informag&o-Prova dos exames a nivel de escola de linguas
estrangeiras equivalentes a exames finais nacionais, das provas
de equivaléncia & frequéncia ou das provas a nivel de escolq,

quando aplicavel, sem identificagdo da escola;

g) Transcricdo do teor dos ficheiros dudio da componente de
compreensdo do oral, no caso de provas elaboradas pela escolag;

h) A alegagéo justificativa da reapreciacéo;

i) As grelhas e os pareceres dos professores relatores;

j) A ata de homologacdo do resultado de reapreciacdo.

3.4. SGo enviadas, por via postal, ao Presidente do JNE (Avenida 24 de Julho, n.°
140, 6.° andar - 1399-025 LISBOA) as reclamagées do resultado da reapreciagdo,
no proéprio dia ou no dia seguinte ao da respetiva entrada nos servigos de

administragdo escolar, das provas de equivaléncia a frequéncia de Educacdo
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Visual (03 e 14), realizadas no modelo 0406 da INCM, e o original dos exames finais
nacionais de Desenho A (706) e de Geometria Descritiva A (708), realizados nos
modelos 0401 e 0411 da INCM, respetivamente, acompanhados de toda a

documentacdo referida no n.° 3.3, do presente “capitulo” .

4. Concluséo do processo de reclamacdo

4.1. O Presidente do JNE decide e comunica, via plataforma REC, o resultado do
processo de reclamagdo a escola, a qual deve dar, de imediato, conhecimento
ao encarregado de educagdo ou aluno, quando maior.

4.2. Toda a documentagdo inerente ao processo de reclamacgdo é enviada ao
diretor da escolaq, pelo Presidente do JNE, via plataforma REC, no prazo mdaximo de
trinta dias Uteis, contados a partir da data da apresentagcdo da reclamagdo na
escola.

4.3. Os processos de reclamacdo das provas referidas no n.° 3.4, do presente
capitulo s@o devolvidos pelo Presidente do JNE, ao diretor da escola, por via postal,
com toda a documentagdo inerente ao processo, no prazo mdximo de trinta dias
Uteis, contados a partir da data da apresentagdo da reclamagdo na escola.

4.4. Os resultados dos processos de reclamagdo a que se refere o nUmero
anterior sdo enviados, via e-mail, pelo Presidente do JNE a escola, a qual deve dar,
de imediato, conhecimento ao encarregado de educacgdo ou aluno, quando
maior.

4.5. O diretor nomeia responsdveis pela repeti¢cdo dos procedimentos definidos
no n.° 3. — “Procedimentos a adotar na escola” do capitulo “Articulagdo entre
escolas” — agrupamentos e delegagdes regionais do JNE, de forma a atualizar os
dados em func¢do do resultado da reclamagdo e enviar nova remessa de dados,
por correio eletrébnico, com a maior urgéncia, ao responsdvel do agrupamento do

JNE.
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4.6. As escolas tém de retirar os processos de reclamacé&o da plataforma REC
e arquiva-los em formato digital, nas datas previstas no Manual da REC.

4.7. Por solicitag@o do requerente, a escola tem de disponibilizar cépia, em
suporte digital (formato pdf) ou em suporte papel, do parecer e da grelha do

especialista que analisou o processo de reclamacdo.

5. Disposi¢gdes comuns

CONSTITUICAO BOLSA PROFESSORES CLASSIFICADORES DAS PROVAS FINAIS
DO ENSINO BASICO, DOS PROFESSORES RELATORES DAS PROVAS DO 3.° CICLO
DO ENSINO BASICO E DOS PROFESSORES CLASSIFICADORES E RELATORES DOS
EXAMES FINAIS NACIONAIS E DAS PROVAS A NIVEL DE ESCOLA DO ENSINO
SECUNDARIO

5.1. Existindo a necessidade de assegurar um nuamero suficiente de professores
classificadores, e de forma que o récio classificador/nimero de provas seja o
mais adequado ao tipo de prova/coédigo e ao tempo disponivel para
classificagdo, &€ necessdrio constituir bolsas de professores classificadores e
relatores das provas do 3.° ciclo e das provas do ensino secunddrio, a partir da
atualizagdo dos dados das bolsas ja existentes.

5.2. Para esse efeito, os programas ENEB e ENES apresentq, jG preenchida a
bolsa de professores classificadores da escola definida no ano transato, bem
como, no caso do programa ENES, a lista de professores constantes do
recenseamento da Agéncia para a Gestdo do Sistema Educativo (AGSE, I.P.), em
exercicio efetivo de fungbes no agrupamento de escolas ou escolas ndo
agrupadas, competindo aos diretores de escolas completarem os dados dos
professores classificadores que constam nos referidos programas.

5.3. Neste sentido, os diretores de escolas tém de indicar, por cada disciplina
com provas de avaliagdo externa, de forma rigorosa, os professores que se

encontram habilitados a exercer as fungdes de professores classificadores e
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relatores das provas do ensino bdsico e do ensino secunddrio, no presente ano
letivo, relativamente & disciplina/ano para que sdo indicados, assinalando a
situagdo de cada professor para cada tipo de prova de avaliagdo, de acordo com

as seguintes prioridades:

Ensino Basico (ENEB):

A - No atual ano letivo, leciona a disciplina no ano de
escolaridade em que a prova se realiza.

Ensino Secundario (ENES):

A - No atual ano letivo, leciona o ano terminal da disciplina;
B - No ano letivo transato, lecionou o ano terminal da discipling;
C - Leciona ou jd lecionou qualquer ano da disciplina.

5.4.Relembra-se que devem ser indicados, obrigatoriomente, todos os
professores da escola que satisfagam alguma das prioridades acima
mencionadas, incluindo os professores a contrato.

5.5. Os professores classificadores devem ser incluidos em todas as bolsas
para as quais cumpram os respetivos critérios, podendo, por isso, 0 mesmo
docente ser indicado em vdrias bolsas, sendo da competéncia do responsavel de
agrupamento do JNE fazer a consolidagdo dessas bolsas, salvaguardando a
situagdo de ndo serem atribuidas a um professor classificador provas de
diferentes cédigos.

5.6. No que diz respeito aos exames finais nacionais de linguas estrangeiras,
sdo identificados os professores classificadores que lecionem os niveis de
proficiéncia respetivos, ainda que em disciplinas de linguas estrangeiras da

componente de formagéo geral ou do 3.° ciclo.
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5.7. Para os exames nacionais de Espanhol(547) , Espanhol (847), Alemdao(501),
Francés (517), Inglés(550), Italiano (849) e Mandarim (848), bem como para os
exames a nivel de escola de linguas estrangeiras equivalentes a exames finais
nacionais de Inglés(450), de Francés (317) e de Alemd&o(801), para além dos
professores classificadores que cumpram os critérios mencionados, devem
também ser identificados com prioridade “D”, os professores com habilitacéo
para a docéncia destas disciplinas, ainda que ndo as lecionem.

5.8. Para todos os professores classificadores, quer os que ja se encontram nas
bolsas de professores classificadores da escola, quer os que sdo inseridos no
presente ano letivo, devem ser indicadas todas as informagdes relevantes sobre

a sua situacgdo, no que se refere a:

a) Formagéo ja realizada no émbito do processo de classificacéo;

b) Impedimentos referidos no n° 211 do capitulo 2. da Norma
02/JNE/2026, tanto na propria escola, como noutras escolas (os
estabelecimentos de ensino em que os familiares estdo inscritos
para provas ou exames tém obrigatoriamente de ser indicados
como escolas de acumulagdo);

c) Escolas de acumulacéo;
d) Escolas para completamento de hordrio;

e) Lecionacdo durante o periodo de classificacdo das provas e
correspondente termo da atividade letiva;

f) Impedimento por doenca de longa duracdo ou licenga de
maternidade/paternidade (indicagéo do periodo de impedimento);

g) Cargos exercidos na escola, designadamente, diretor, subdiretor,
adjunto do diretor, coordenador do secretariado de exames e
técnico informdatico dos programas. Deve igualmente ser indicado o
exercicio de fungdes nas estruturas regionais do JNE;

h) Leciona também outro ciclo de ensino — indicar ano(s) de
escolaridade e disciplina(s);

i) Situacdo de cessacdo de vinculo ou de contrato, como por exemplo,
aposentagdo, rescisdio de contrato, mudanga de escolq, situagdo de
mobilidade, licenga sem vencimento, entre outras.
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5.9. Aidentificagdo, verificagdo e atualizagdo dos NIF, dos contactos telefénicos,
da morada e dos enderecos de correio eletrénico dos professores classificadores
é obrigatéria e de fulcral importéncia para todo o processo de supervisdo da
classificagdo. Neste sentido, o endereco eletrbnico deve ser individual e estar
ativo, ndo podendo ser indicado o mesmo endereco para classificadores
diferentes.

5.10. Na marcagdo do periodo de férias dos professores classificadores devem
ser respeitados, rigorosamente, os periodos em que os classificadores se
encontram no processo de classificagdo.

5.11. Para cada disciplina do ensino bdsico e secunddrio para a qual a escola
elabora provas de equivaléncia & frequéncia devem ser indicados
obrigatoriamente os respetivos professores relatores.

512. A indicacdo dos professores classificadores e relatores é também
formalizada no impresso Modelo 01/JNE, a extrair dos programas ENEB e ENES, os
quais devem ser enviados por via eletronica aos respetivos agrupamentos do JNE.

5.13. Sem prejuizo de outros meios de informag¢do aos interessados, em uso na
escola, a indicagdo de professores para a bolsa de classificadores deve ser,
obrigatoriamente, comunicada através da afixagdo, na escola, da lista nominal
referida no ponto anterior. Para este efeito, deverdo ser impressos os Modelos
01/JNE apropriados para afixag&o, nomeadamente os que n&o contém os dados
pessoais dos docentes.

5.14. A bolsa de professores classificadores é gerida em cada agrupamento do
JNE de acordo com critérios de prioridade a determinar pelo EAuQA, I.P..

5.15. Todos os professores classificadores que tenham classificado provas e
exames finais nacionais podem ser convocados para o processo de reapreciacdo
— servigo de aceitacdo obrigatéria.

5.16. Sempre que se verifiqgue uma alteragdo de professores a lecionar na
escola é obrigatério que a mesma informe o agrupamento do JNE, para que a

bolsa de professores classificadores seja devidamente atualizada e consolidada.
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5.17. Aindicacdo dos professores classificadores e relatores através de remessa
de dados dos programas ENEB e ENES deve ser efetuada, impreterivelmente, até

ao préximo dia 05 de junho de 2026.
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MODELO 09 REQUERIMENTO PARA CONSULTA DA PROVA
[Nao aplicavel as Provas Finais do Ensino Basico]

Exmo. Senhor

Diretor de ...

(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacao se aquele for menor, sendo que, neste caso, 0 nome do
aluno e o n.° do seu documento de identificagcao tém obrigatoriamente de constar) ...., portador do Cartao
de Cidadao* n.° .......... , valido até .../.../..., Encarregado de Educacao do aluno..., com o Cartdao de
Cidadao* n.° ........ , valido até .../.../..., pretendendo conhecer a classificacao que Ihe foi atribuida a cada
questao da prova de ..., codigo... , que realizou nesta Escola no dia ... de ... de ..., solicita a V.? Ex.?
autorizacao para a consulta da referida prova.

Pede deferimento.

(Localidade), .../.../...

O Aluno/Encarregado de Educacao (quando o aluno for menor)

(Assinatura) ....

(*) Ou documento de identificacao que o substitua.

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.

DESPACHO

(Localidade), .../.../ ...

O DIRETOR
(Assinatura) ...
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MODELO 10 REQUERIMENTO PARA RETIFICACAO DAS COTAGCOES
[Nao aplicavel as Provas Finais do Ensino Basico]

Exmo. Senhor

Presidente do Jiri Nacional de Exames

(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacao se aquele for menor, sendo que, neste caso, 0 nome
do aluno e o n.° do seu documento de identificacao tém obrigatoriamente de constar) ..., portador do
Cartao de Cidadao* n.°...... , valido até .../.../..., Encarregado de Educacao do aluno..., com o Cartao de

Cidadao* n.° ........ , valido até .../.../..., solicita a V.? Ex.? mande proceder a retificacao das cotacdes da

prova de ..., c6digo ..., que realizou no dia ... de ... de ..., na Escola...., por razdes de se ter verificado:

D erro de soma

D erro de classificacao nos itens de selecao

Pede deferimento.
(Localidade) ,... /... /...
O Aluno/Encarregado de Educacao (quando o aluno for menor)

(Assinatura) ....

(*) Ou documento de identificagao que o substitua.

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.
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MODELO 11 REQUERIMENTO PARA REAPRECIAGAO NAO AUTOMATICA
DE PROVA FINAL

Exmo. Senhor

Presidente do Jari Nacional de Exames

(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacao, se aquele for menor, sendo que, neste caso, 0 nome
do aluno e o n.° do seu documento de identificacdo tém obrigatoriamente de constar) ..., portador do
Cartao de Cidadao* n.° ....... , valido até .../.../..., Encarregado de Educacao do aluno..., com o Cartao de
Cidadao* n.° ....... , valido até .../.../..., solicita a V.? Ex.? mande proceder a reapreciacao da prova de ...,
c6digo ..., que realizou no dia... de ...de ..., na Escola .....

Declara expressamente ter conhecimento do disposto no Regulamento das Provas de Avaliacao Externa
e de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario, sobre o processo de reapreciagao
das provas.

Pede deferimento.

(Localidade),.../.../ ...

O Aluno/Encarregado de Educacao (quando o aluno for menor)

(Assinatura) ....

(*) Ou documento de identificagao que o substitua.

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.
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MODELO 12 REQUERIMENTO PARA REAPRECIAGAO DE PROVA

Exmo. Senhor

Presidente do Juri Nacional de Exames

(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacao, se aquele for menor, sendo que, neste caso, 0 nome
do aluno e o n.° do seu documento de identificacao tém obrigatoriamente de constar) ..., portador do
Cartao de Cidadao* n.° ....... , valido até .../.../..., Encarregado de Educacao do aluno..., com o Cartao de
Cidadao* n.° ....... , valido até .../.../..., solicita a V.? Ex.? mande proceder a reapreciacao da prova de ...,
c6digo ..., que realizou no dia... de ...de ..., na Escola ..... com a fundamentacao que apresenta em anexo

(... paginas).

Declara expressamente ter conhecimento do disposto no Regulamento das Provas de Avaliagao Externa
e de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario, sobre o processo de reapreciacao
das provas.

Pede deferimento.

(Localidade),.../.../ ...

O Aluno/Encarregado de Educacao (quando o aluno for menor)

(Assinatura) ....

(*) Ou documento de identificagao que o substitua.

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.
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MODELO 12-A ALEGAGAO JUSTIFICATIVA DE REAPRECIAGAO DE PROVA
IDENTIFICAGAO DA PROVA

Prova /Cédigo HiEN

Ensino Basico: 1.2 FASE [_12.2 Fase[] Ensino Secundario: 1.2 FASEL_] 2.2 Fase []
(A preencher pelo Agrupamento do JNE)

Numero Convencional da Prova D D D |:| NUmero Suposto da Prova |:| |:| |:|

N.° total de paginas

A alegacao deve indicar as razdes que fundamentam o pedido de reapreciagao e referir os itens cuja classificacao se
contesta. Os motivos invocados apenas podem ser de natureza cientifica ou de juizo sobre a aplicacao dos critérios de
classificagao ou existéncia de vicio processual, nao podendo conter elementos identificativos do aluno ou referéncias a
sua situacao escolar ou profissional, nestes se incluindo a referéncia a qualquer estabelecimento de ensino frequentado,
ao numero de disciplinas em falta para completar a sua escolaridade, as classificacoes obtidas nas varias disciplinas, bem
como a classificacdo necessaria para conclusao de ciclo e, no caso dos alunos do ensino secundario, para acesso ao
ensino superior, sob pena de indeferimento liminar do processo de reapreciacao.

FUNDAMENTAGAO DO PEDIDO DE REAPRECIAGAO
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MODELO 12-A ALEGAGAO JUSTIFICATIVA DE REAPRECIACAO (CONTINUAGAO)
(A preencher pelo Agrupamento do JNE)
Numero Convencional da Prova D D |:| |:| Numero Suposto da Prova D D |:| |:|

FUNDAMENTAGAO DO PEDIDO DE REAPRECIAGAO (CONTINUAGAO)
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MODELO 15 REQUERIMENTO PARA RECLAMAGAO DE PROVA FINAL

Exmo. Senhor

Presidente do Juri Nacional de Exames
(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacao se aquele for menor, sendo que, neste caso, 0 nome
do aluno e o n.° do seu documento de identificacao tém obrigatoriamente de constar) ..., portador do
Cartao de Cidadao* n.° ...... , valido até .../.../..., Encarregado de Educacao do aluno..., com o Cartao de
Cidadao* n.°...... , valido até .../.../..., vem junto de V.? Ex.? apresentar reclamacao da classificacao final
atribuida na reapreciacao da prova de ..., c6digo ..., que realizou no dia ... de ... de ..., na Escola ....
Declara expressamente ter conhecimento do disposto no Regulamento das Provas de Avaliacao
Externa e de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario, sobre o processo de
reclamacao das provas.
Pede deferimento.
(Localidade),.../.../ ...

O Aluno/Encarregado de Educacao (quando o aluno for menor)

(Assinatura)...

(*) Ou documento de identificacao que o substitua.

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.
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MODELO 16 REQUERIMENTO PARA RECLAMAGAO DE PROVA

Exmo. Senhor

Presidente do Juri Nacional de Exames
(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacao se aquele for menor, sendo que, neste caso, 0 nome
do aluno e o n.° do seu documento de identificagao tém obrigatoriamente de constar) ..., portador do
Cartdo de Cidadao* n.° ...... , valido até .../.../..., Encarregado de Educacao do aluno..., com o Cartao de
Cidadao* n.°...... , valido até .../.../..., vem junto de V.? Ex.? apresentar reclamacao da classificacao final

atribuida na reapreciacao da prova de ..., cédigo ..., que realizou no dia ... de ... de ..., na Escola .... com

a fundamentacao que apresenta em anexo (... paginas).

Declara expressamente ter conhecimento do disposto no Regulamento das Provas de Avaliacao
Externa e de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario, sobre o processo de
reclamacao das provas.

Pede deferimento.

(Localidade),.../.../ ...

O Aluno/Encarregado de Educacao (quando o aluno for menor)

(Assinatura)...

(*) Ou documento de identificacao que o substitua.

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.
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MODELO 16-A ALEGAGAO JUSTIFICATIVA DE RECLAMAGAO DE PROVA

IDENTIFICAGAO DA PROVA

Prova /Cédigo H{EN

Ensino Basico: 1.2 FASE []2.2 Fase[] Ensino Secundario: 1.2 FASEL_] 2.2 FASE

NUmero Suposto da Prova D D |:| |:| Processo de Reclamacao

v OO

(A preencher pelo
JNE)
N.° total de paginas

A reclamagdo deve refutar os argumentos apresentados pelo professor relator, constituindo apenas fundamento desta a
discorddncia na aplicagéo dos critérios de classificagéo e a existéncia de vicio processual, sendo indeferidas liminarmente as
reclamagdes baseadas em quaisquer outros fundamentos, e, ainda, aquelas que, na sua fundamentagdo, contenham elementos
identificativos do aluno ou referéncias & sua situagdo escolar ou profissional, nestes se incluindo a referéncia a qualquer
estabelecimento de ensino frequentado, ao nimero de disciplinas em falta para completar a sua escolaridade, as classificagées
obtidas nas vdrias disciplinas, bem como & classificagéo necessdria para conclusé@o de ciclo e, no caso dos alunos do ensino
secunddrio, para acesso ao ensino superior. A reclamagdo apenas pode incidir sobre as questdes que foram objeto de
reapreciagdo, quer aquelas que foram alegadas pelo aluno quer aquelas que, ndo tendo sido alegadas, mereceram alteragéo da
classificagéo por parte do professor relator.
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MODELO 16-A ALEGA(}[\O JUSTIFICATIVA DE RECLAMAQ[\O (CONTINUAQ[\O)
Nimero Suposto da Prova I:l I:' I:' D Processo de Reclamacao
eI

(A preencher pelo JNE)

FUNDAMENTAGAO DO PEDIDO DE RECLAMAGAO (CONTINUAGAO)
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